REGULAMENT OFICIAL

Campanie service KIA ,Da startul verii asa cum trebuie ”

1. Organizatorul campaniei

Campania promotionala , Da startul verii asa cum trebuie”, denumita in continuare ,,Campania”,
este organizata de Importatorul Kia Romauto, denumit in continuare ,,Organizatorul”.

Campania se desfdsoara prin intermediul retelei de dealeri autorizati Kia din Romania, denumiti in
continuare ,,Dealeri participanti”.

2. Perioada de desfasurare

Campania se desfdsoara in perioada 15 aprilie 2026 — 31 mai 2026, inclusiv, in functie de programul
de lucru si capacitatea de prestare a serviciilor ale fiecarui Dealer participant.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau inceta desfasurarea Campaniei,
integral sau partial, pentru motive obiective si justificate, cu respectarea legislatiei aplicabile si a
drepturilor deja dobandite de participanti.

Orice modificare va fi adusa la cunostinta publicului prin actualizarea prezentului regulament si
publicarea informatiilor pe canalele oficiale ale Organizatorului, anterior intrarii acestora in vigoare.

3. Scopul campaniei

Campania are ca scop:
e incurajarea efectuarii lucrarilor de intretinere si verificare a autovehiculelor Kia;
e cresterea gradului de siguranta in exploatare;

o fidelizarea clientilor marcii Kia.

4. Eligibilitate

Campania se adreseaza tuturor clientilor, persoane fizice si juridice, care:
e detin sau utilizeaza un autovehicul marca Kia;
e solicita servicii Tn cadrul retelei de dealeri autorizati Kia;

e respecta conditiile prezentului regulament.



5. Beneficiile campaniei

Tn cadrul Campaniei, clientii eligibili pot beneficia de urmatoarele avantaje:

5.1 Verificare de rampa gratuita*
e Verificare vizuala efectuata pe rampa
e Fdra demontare, fara reglaje si fara interventii mecanice
e Are caracter informativ si preventiv, valabild exclusiv la momentul efectuarii

* Serviciul nu reprezinta diagnoza tehnica completa si nu implica responsabilitatea Dealerului
pentru eventuale defectiuni neidentificate.

5.2 Discount 10% la:
e piese originale Kia**
e accesorii originale Kia
e produse din gama Kia Collection

Conditii pentru discount piese:
Discountul este valabil exclusiv pentru urmatoarele grupe de piese originale Kia:

o filtre (ulei, aer, polen, combustibil)
o bujii
e saibd buson baie ulei

e elemente de franare (placute si discuri de frana)

elemente de vizibilitate (lamele stergdtoare, perii geam, becuri)

Discountul se aplica doar in situatia in care toate piesele si fluidele sunt furnizate de catre Dealerul
autorizat Kia.

6. Conditii de acordare
e Beneficiile se acorda doar in perioada Campaniei;
o Serviciile trebuie programate si efectuate in intervalul mentionat;

¢ Beneficiile nu se pot transforma in bani sau alte avantaje;



e Dealerii participanti pot stabili conditii operationale suplimentare (ex: programare
prealabild).

7. Limitari si excluderi
e Campania nu se cumuleaza cu alte promotii, reduceri sau oferte aflate in derulare;
e Nu se aplica retroactiv pentru lucrari deja efectuate;
e Nuinclude servicii sau piese care nu sunt mentionate explicit in prezentul regulament;

e Orice lucrdri suplimentare se vor efectua doar cu acordul clientului si vor fi facturate
separat.

8. Raspundere

Serviciile  oferite  in  cadrul Campaniei au caracter preventiv si  informativ.
Organizatorul si Dealerii participanti nu pot fi considerati responsabili pentru eventuale defectiuni
aparute ulterior sau pentru deciziile clientului privind utilizarea autovehiculului.

Organizatorul nu raspunde pentru:
o serviciile efectiv prestate de Dealeri;
e eventuale erori de executie sau interpretare tehnica;
e deciziile clientului privind utilizarea autovehiculului.

Relatia contractuald se stabileste exclusiv intre client si Dealerul participant.

9. Protectia datelor

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate Tn conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia
datelor si politicile interne ale Organizatorului si Dealerilor participanti.

10. Forta majora

Organizatorul nu este responsabil pentru neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
regulament, in caz de forta majora.

11. Dispozitii finale

Participarea la Campanie implicd acceptarea integrala si neconditionata a prezentului regulament.



Regulamentul este disponibil gratuit in reteaua de dealeri autorizati Kia si pe canalele oficiale ale
Organizatorului.

11. Contact

Pentru detalii suplimentare privind campania, participantii pot contacta cel mai apropiat dealer
autorizat Kia.



